


STEP 1

11번가 OPEN API CENTER 접속 및 로그인 2 / 9

해야 할 일
브라우저에서 openapi.11st.co.kr에 접속한 뒤, 우측 상단의 로그인 버튼을 눌러 판매자 계정으로 로그인합
니다.

보안 주의
가이드 캡처나 화면 녹화 시 아이디와 비밀번호가 노출되지 않도
록 반드시 마스킹하세요.

11ST OPEN API GUIDE



STEP 2

상단 메뉴에서 API 관리 열기 3 / 9

해야 할 일
로그인 후 상단 메뉴에서 API 관리를 클릭합니다. 이후 API 신청 및 발급 상태를 확인할 수 있는 관리 화면으로
이동합니다.

화면 차이
사이트 개편 또는 계정 상태에 따라 메뉴 명칭이나 배치가 일부 다
르게 표시될 수 있습니다.
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STEP 3

담당자 정보 입력 및 이용약관 동의 4 / 9

해야 할 일
담당자명, 휴대폰 번호, 이메일 등 필수 정보를 확인·입력하고 서비스 이용약관 및 개인정보 관련 동의 항목을
체크합니다.

입력 팁
인증이나 중요 안내를 받을 수 있도록 실제로 확인 가능한 연락처
와 이메일을 사용하세요.
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STEP 4

API 접속권한 및 사용 환경 설정 5 / 9

해야 할 일
연동 솔루션을 이용한다면 해당 업체를 선택하고, 직접 API를 개발한다면 IP 직접 입력을 사용으로 설정한 뒤
필요한 IP 정보를 입력하고 등록하기를 클릭합니다.

중요
영상에 표시된 IP는 예시입니다. 실제 등록 시에는 본인의 서버 공
인 IP 또는 연동 솔루션에서 안내한 값을 사용하세요.
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STEP 5

추가 인증 후 API KEY 확인 6 / 9

해야 할 일
등록이 완료되면 필요한 경우 추가 인증을 진행합니다. 인증 완료 후 API KEY 영역에서 발급된 키를 확인합니
다.

보안 주의
실제 API KEY는 비밀번호와 같은 민감정보입니다. 문서, 메신저,
영상 등에 전체 문자열을 노출하지 마세요.
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STEP 6

발급된 API KEY 복사 7 / 9

해야 할 일
API KEY 오른쪽의 복사 버튼을 눌러 키를 클립보드에 복사합니다. 이후 연동 프로그램의 11번가 설정 화면으
로 이동합니다.

보안 주의
복사한 키를 메모장이나 공개 문서에 임시 저장하지 말고, 필요한
입력란에 바로 붙여넣는 방식을 권장합니다.
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STEP 7

연동 프로그램에 API KEY 입력 후 저장 8 / 9

해야 할 일
사용 중인 통합관리·셀링툴 프로그램에서 11번가 채널 설정을 열고 API KEY 입력란을 클릭한 뒤 Ctrl  + V

로 붙여넣고 저장 또는 연결하기를 누릅니다.

확인
저장 후 ‘정상 연결’, ‘인증 완료’ 등 성공 메시지가 표시되는지 확
인하면 연동이 완료됩니다.
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API KEY가 노출되지 않도록 안전하게 관리하고, 연동 프로그램의 연결 상태를 최종 확인하세요.
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